La cuenca altay media del rio Pirai, que incluye al Parque Nacional y Area Natural de Manejo Integrado Amboré, es una zona clave para la estabilidad y viabilidad del
Corredor Ambord-Madidi. Esta zona alberga una riqueza excepcional de fauna y flora, mds de 145 especies de mamiferos, 105 especies de reptiles, 73 especies de
anfibios y mds de 800 especies de aves. A esta importancia bioldgica, se suman importantes servicios ambientales, como son los servicios ambientales hidroldgicos,
que son cruciales para la ciudad de Santa Cruz ya que proveen agua para consumo humano, regulan los caudales (prevencion de sequias e inundaciones) y brindan
mayor estabilidad climatolégica. A fin de fortalecer la conservacion de esta importante drea evaluamos la factibilidad de implementacion de un esquema de pago

por servicios ambientales en la ciudad de Santa Cruz. El disefio del programa estuvo dividido en cinco componentes:

Estudio hidroldgico
Mediante el cual a través de un modelo hidroldgico SWAT 2005 pudimos cuantificar la generacion de agua y la recarga
de acuiferos de la cuenca del rio Pirai. Adicionalmente, pudimos estimar las variaciones de los servicios ambientales

hidroldgicos ante escenarios de deforestacion y cambio climatico.

Valoracion contingente
Que estimd la disposicion al pago de los ciudadanos de Santa Cruz de la Sierra por conservar este hosque dada su
importancia al brindar el servicio ambiental hidrolégico. Realizamos un muestreo probabilistico con seleccién aleatoria y

seleccion sistematica para realizar un total de 501 encuestas a jefes/as de hogar mayor a 25 y menor a 60 afios

Costo de oportunidad
Evalud el monto de compensacion que habria que pagar a los propietarios de dreas boscosas al colocar sus tierras bajo
contratos de conservacion. Evaluamos la rentabilidad de las actividades productivas en la zona y disefiamos un sistema de

clculo para estimar el monto a ser compensado segun diferentes variables.

Marco institucional y legal
Realizamos una evaluacién de las alternativas legales e institucionales para instaurar un sistema de cobro, administrar los
fondos y asignar los fondos para la conservacién del servicio ambiental. Brindamos una serie de recomendaciones para la

constitucion de una Empresa Municipal de Servicios Ambientales como la alternativa institucional mas viable.

Estrategia de comunicacion
El establecimiento del sistema requiere que la poblacion de Santa Cruz de la Sierra tenga conciencia de la importancia del

servicio ambiental hidroldgico que los bosques prestan. Disefiamos una estrategia de comunicacién que busca comenzar

interesando a los pobladores sobre la tematica para alcanzar finalmente su predisposicion y compromiso hacia el esquema.



INTRODUCCION

{Qué son los bienes y servicios ambientales?

Los ecosistemas a través de sus estructuras y procesos naturales brindan bienes y servicios ambientales que satisfacen las necesidades humanas
directa o indirectamente. Se entiende por bienes ambientales aquellos productos como la madera, frutos, pieles, semillas, medicinas, entre otros, que
son utilizados por el ser humano para su consumo o su comercializacion. Los ecosistemas también ofrecen otros beneficios no materiales, los servicios
ambientales son el resultado de las funciones ecosistémicas que benefician a los seres humanos, por ejemplo la capacidad de los bosques de secuestrar

carbono, de prevenir erosion, de mantener un clima favorable, prevenir inundaciones, oportunidades de recreacién, entre muchos otros.

{Qué es el Pago por Servicios Ambientales?
Si bien estos beneficios son de gran importancia y fundamentales para el bienestar humano y para los sistemas que sustentan la vida en el planeta,
frecuentemente se los ignora al momento de tomar decisiones sobre el uso y manejo de los bosques. Pareceria que la conservacién estd en desventaja

frente a otros usos alternativos de la tierra que generan ingresos econdmicos inmediatos y/o en el corto/mediano plazo.

Ante esta situacion, se han desarrollado diferentes mecanismos innovadores, para brindar incentivos econémicos para la conservacion de bosques,
uno de ellos es el Pago por Servicios Ambientales (PSA). Los pagos por servicios ambientales (PSA) pueden hacer la conservacion de ecosistemas
atractiva por los usuarios directos. En combinacién con otras formas del uso sostenible pueden compensar los beneficios directos de la conversién de

bosques.

EI PSA consiste en un pago o compensacion que hacen los beneficiarios de un servicio ambiental, o varios, a favor de los proveedores de los mismos

por el esfuerzo realizado por proveerlos.

Infiltracion




Fotografia: J. Argandofia

{Cual es el rol del Parque Nacional Amboré y de la Cuenta Alta/Media del rio Pirai ?

La ubicacién de la ciudad de Santa Cruz de la Sierra y su relacion a la topografia de su drea de influencia sugiere la idea,
de que existe un impacto grande del uso de la tierra en el bosque himedo subandino y el abastecimiento de agua en

esta zona de aglomeracion.

El Parque Nacional de Ambord (PNA) es una zona clave para la estabilidad y viabilidad del Bio-corredor Amboré-Madidi.
Esta zona alberga una riqueza excepcional en diversidad de fauna y flora. Al mismo tiempo el PNA y el Area Natural de
Manejo Integral (ANMI) como zona de amortiguamiento estan en el nicleo de presién por parte de los colonos que

hacen cambio del uso de tierra.

Las prdcticas agricolas y forestales inadecuadas no sélo disminuyen considerablemente este tesoro de biodiversidad,
sino también ofrecen una perspectiva para mejorar el nivel de vida de la poblacion en la zona de amortiguamiento. Esta

constelacion es el foco de tensiones entre los objetivos de conservacion y el desarrollo econdmico y social.

El alto estrés de convertir zonas con vegetacion primaria en tierras de agricultura no sélo disminuye considerablemente
el estado de la biodiversidad, sino que también perjudica las funciones regulativas y productivas claves de estos
ecosistemas. Esto concierne especialmente a los servicios ambientales hidroldgicos, los cuales dependen de la

interaccion especifica entre la vegetacion y su estructura, el clima, los suelos y la topografia en una zona.



COMPONENTE 1: Estudio Hidroldgico

La red compleja de interacciones reciprocas entre la vegetacidn, el clima, los factores de habitat y el ciclo de agua se
acentlia completamente diferente en distintos sitios. La comprension de estas interacciones reciprocas es uno
de los requisitos claves para calificar y cuantificar los servicios ambientales hidroldgicos generados por

los bosques.

Existen una serie de mitos en cuanto a la relacion entre cobertura forestal y la disponibilidad de agua. Muchos estudios
cientificos que han intentado evidenciar esta relacion, han demostrado que el servicio es muy especifico del sitio.
Muchos casos de PSA documentados han partido de lo que dicta la sabiduria popular sin buscar evidencia mas sélida en
cuanto a la verdadera relacion entre la cobertura boscosa y la disponibilidad de agua. Para incrementar las posibilidades
de garantizar los servicios ambientales hidroldgicos a los beneficiaros que los reciben, es necesario hacer todos los

intentos posibles de recolectar tanta informacion cientifica como sea posible para cuantificarlos.

El analisis hidroldgico permite cuantificar los servicios ambientales hidrolégicos, al determinar el balance hidrico de
una cuenca y simular el nivel de caudales bajo diferentes escenarios de las tendencias de cambio de uso de la tierra y

tendencias de cambio climatico.

Grdfico 1. Zonas de Generacion de Agua y Recarga de acuiferos
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Gréfico 2. Area de aporte priorizada para la conservacion
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Mediante la implementacién de la herramienta Soil Water Asessment Tool (SWAT 2005), se cuantificé en nivel de
caudales, la generacion de agua y la recarga de acuiferos de la cuenca del Rio Pirai. Ademds, se cuantificaron las
variaciones en los servicios ambientales hidroldgicos ante escenarios de deforestacion y tendencias de cambio climdtico.

Los principales resultados son:

- La cuenca alta y media del rio Pirai generan aproximadamente 3 partes del agua diponible. (ver grafico 1)

- La zona de mayor importancia para la recarga de acuiferos es la cuenca media, drea que atin cuenta con una
cobertura forestal importante (ver grafico 2)

« Aproximadamente 1/3 de la recarga del acuifero de donde la ciudad de Santa Cruz se abastece de agua es requlada
por una parte del Parque Nacional Ambord y la Cuenca Alta/Media del Rio Pirai.

- Bajo un escenario de deforestacién, aumenta el riesgo de inundacién en temporada de lluvia por un incremento
de caudales pico hasta 20%, aumenta el riego de desabastecimiento de agua en temporada seca por una
disminucion de caudales minimos hasta 45%, se aumentaria el riego de inundaciones y contaminacion por la
duplicacion de la sedimentacion de 15tn/ha/afio a 29/tn/ha/afio.

- Se acenttan los efectos adversos del cambio climatico.




COMPONENTE 2: Valoracion Contingente

El sequndo punto mds importante para el éxito y la sostenibilidad de un esquema PSA es la identificacién y medicin de
una demanda efectiva para los servicios ambientales hidroldgicos. Las herramientas de valoracién econdmica permiten
obtener la informacion necesaria para determinar el maximo que los beneficiarios estarian dispuestos a pagar por
diferentes cantidades de un servicio dado. Esta medicion en si misma constituye un estimado de los beneficios que se

podrian lograr con un esquema PSA.

Lametodologia de valoracién contingente (CVM) permite averiguar la disposicion al pago de un grupo representativo’
de la poblacién para identificar un precio maximo de los servicios ambientales hidrolégicos. Este es un método

ampliamente usado para la valoracién econdmica de servicios ambientales.

Mediante el uso de cuestionarios a un grupo representativo de la poblacién crucefiay siguiendo la rigurosidad cientifica
metodoldgica requerida, se pudo determinar la Disposicion al Pago (DAP) de la ciudad de Santa Cruz por conservar

bosques de la cuenca del Rio Pirai dada su importancia hidroldgica para la ciudad de Santa Cruz.

Fotografia: S. Von Borries

'Se ejecutaron 501 encuestas, con una muestra de 252.136 hogares en base al dltimo censo de 2001 a un nivel de confianza de 95%. Las encuestas se aplicaron a
jefes/as de hogar entre 25y 60 afios. Se realiz6 un muestreo probabilistico, con una seleccion aleatoria de manzanos y seleccion sistematica de hogares.



Los principales resultados son:

« Mds del 70% de la poblacién urbana de Santa Cruz estd dispuesta a pagar por los servicios ambientales
hidroldgicos.

« E130% que no estd dispuesto a pagar, justifica el no pago por razones econémicas, porque cree que es
responsabilidad del gobierno, y finalmente por falta de confianza.

« Ladisposicién a pago media (50% de aceptabilidad) para el estrato bajo es de 14,39Bs y para el estrato medio-alto
es de 24,81Bs.

- Con altos grados de aceptacion, se podria justificar un cobro de 1-6 Bs al mes para el estrato bajo, y hasta 10 Bs
al mes para el estrato medio-alto, y 30 Bs al mes para la consumidores industriales (>105m3).

« El estudio proporciona datos sobre el precio maximo que la poblacion estaria dispuesta a pagar por los servicios
ambientales hidroldgicos, por lo que la tasa de cobro dependerd de otros factores a considerar a la hora de su

implementacion.

Figura 1. Disposicion al pago (DAP)
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COMPONENTE 3: Costo de Oportunidad

Ademés del andlisis de la demanda por parte de los beneficiarios, el éxito de un esquema PSA depende de la comprension
de los costos asociados que implica ofrecer el servicio. La idea general del esquema de PSA es modificar la decision del
productor en cuanto al uso de la tierra, para que adopte practicas de manejo sostenible. Entonces, ademds de identificar
tales practicas es necesario determinar los costos y cudnto se deberia pagar o compensar para

lograr que, efectivamente, el productor abandone las practicas no sostenibles u adopte practicas mejoradas..

El andlisis de los costos de oportunidad de conservar zonas boscosas, puede entregar una orientacion, hasta qué nivel
el proyecto tendria que compensar las renuncias de familias o comunidades a usos de agricultura o de ganaderia.
Este componente permite contar con informacién acerca del precio minimo de los servicios ambientales hidroldgicos
cruciales. Ademas, este andlisis permite elaborar recomendaciones para el mejoramiento de la eficiencia de los sistemas

productivos en el drea.

La actividad productiva principal de la zona de estudio es la agricultura con el 60%, sequido de la ganaderia con el 35%.
Los principales productos agricolas son el maiz, la papa y la yuca pero se observa un incremento hacia cultivos de mayor

rentabilidad como los citricos y frutas y el tomate y verduras.

Figura 1. Rentabilidad agricola y ganadera (Bs/ha/afio)
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Figura 2. Rentabilidad por unidades fisiogréficas (Bs/ha/afo)
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Como se puede observar (figura 2), los valores mas bajos de rentabilidad agropecuaria, se presentan en Serranias
y Montadas y Colinas Altas de El Torno que son las zonas de mayor interés para la conservacion de sus servicios

ambientales. En estas unidades fisiograficas, la rentabilidad oscila aprox. entre Bs. 500 a 4000 Bs./ha/afio.

Las compensaciones deben venir acompafadas de otras herramientas que mejoren la eficiencia de los sistemas
productivos y el ordenamiento territorial. Para ello se recomienda incluir planes de manejo de cuencas, de silvicultura,

y mejoras en la eficiencia de los sistemas productivos.




COMPONENTE 4: Marco Operativo Legal e Institucional del Esquema de PSA

El establecimiento del Esquema de Pago por Servicios Ambientales Hidroldgicos del Bosque Himedo Subandino

requiere de un marco operativo e institucional que le permita funcionar de manera legal y practica.

El disefio del marco institucional fue producto de la revision de las distintas competencias legales y estatutarias que

permiten a una institucion, publica o privada, existente o por crear, la administracion de un esquema PSA.

Los roles y atribuciones de distintos actores, permitieron identificar sus fortalezas y debilidades y asi seleccionar con
mayor certeza las alternativas institucionales masidoneas. En la evaluacién se evaluarona las figuras de Mancomunidad,
Municipio de Santa Cruz, Fundacion (por crearse), Fideicomiso (por crease), SERNAP, SAGUAPAC y la Gobernacion de

Santa Cruz, como instituciones/figuras legales que podrian hacerse cargo de la administracién del esquema PSA.

Todas ellas tienen aspectos positivos y negativos en funcion del rol que la institucion elegida tiene y las atribuciones
asignadas por ley o por sus estatutos y reglamentos. Las atribuciones de los posibles administradores del esquema, sus
aspectos positivos y negativos, su factibilidad en su constitucion, perduracion en el tiempo, creacién de instrumentos
tributarios, agilidad en toma de decisiones, nos permite sugerir como el mecanismo mas interesante aquellos cercanos

a los gobiernos municipales.

Prefectura SI SI SI NO
Mancomunidad SI SI NO NO
Direccién al interior del Municipio S SI S NO
de Santa Cruz
Sernap-APA (unidad al interior de) NO NO NO NO
Fundacion NO NO SI SI
SAGUAPAC (unidad al interior de) NO SI SI SI
CRE (unidad al interior de) NO SI SI SI
Fideicomiso NO SI SI NO




El municipio, como entidad territorial auténoma, también retne los requisitos del respaldo legal desde la CPE hasta
la Ley de Municipalidades y la Ley Marco de Autonomias, con relacion a sus atribuciones para crear y administrar
un esquema PSA, para la regulacién hidroldgica y sus fuentes, sobre la base de que los servicios municipales son de

necesidad y utilidad publica.

En este sentido, las alternativa mds interesantes para el establecimiento de un esquema PSA, en la actualidad, es la de

constituir una Empresa Municipal de Servicios Ambientales.

Una Empresa Municipal debe contar con una estructura organizativa que le permita desarrollar sus funciones de
manera eficiente y con niveles de decision perfectamente identificados que incluyan: al Consejo Municipal del Gobierno
Municipal Auténomo de Santa Cruz, el Directorio de la Empresa Municipal, la Gerencia General de la Empresa Municipal

y sus Unidades Técnicas.

Es necesario que los distintos 6rganos de la empresa, tengan atribuciones claras y de responsabilidad exclusiva de ellos,

a efectos de poder garantizar la toma de decisiones al interior de la misma e individualizar las responsabilidades de cada

uno de los niveles.




COMPONENTE 5: Estrategia de comunicacion

El establecimiento del Esquema de Pago por Servicios Ambientales Hidrolégicos del Bosque Himedo Subandino
requiere como punto central y mds importante en su establecimiento que la poblacién de la ciudad de Santa Cruz apoye
de manera consciente el esquema porque comprende el importante rol y las funciones hidroldgicas que los bosques de

la zona brindan.

Previamente a la elaboracion de la estrategia se realizd un anélisis de problemas que establecié que el problema
principal respecto a las condiciones para el establecimiento de un esquema PSA desde el punto de la poblacion es “Los
jefes y jefas de hogar de Santa Cruz de la Sierra desconocen que parte del agua que consumen proviene de los bosques
del Ambor6 y el rio Pirai”. Sobre la base de este problema principal el objetivo de la estrategia de comunicacion es
“Generar un ambiente favorable para que los jefes y jefas de hogar de la ciudad de Santa Cruz de la Sierra se adhieran al
esquema de Pago por Servicios Ambientales, conscientes de que su aporte contribuye a la conservacion de los bosques

del Ambord y el rio Pirai”.

Las diferentes etapas de la estrategia de comunicacion requieren de diferentes objetivos, actividades e incluso mensajes
para alcanzar el objetivo de cada etapa. La estrategia consta de seis pasos, que comienza en primer lugar con brindar
informacidn sobre el rol hidroldgico de los bosques de la cuenca Alta del Rio Pirai, de forma que se crea interés en la
poblacidn. Los subsecuentes pasos estan dirigidos a crear entendimiento, luego convocatoria, legitimacién y finalmente

la predisposicion para que la poblacién esté dispuesta a ser participe de la implementacion del esquema.

Para laimplementacidn de la etapa de Informacion/interés, se desarrollé un mensaje comunicacional bajo el concepto
de que“el agua proviene de un lugar, no se genera espontdneamente, depende de algo”. En ese sentido se desarrollé un

isologo y un slogan: agua, fruto de nuestro hosque.



Fotografia: M. Diéz de Medina

(ada etapa depende de la previa, se recomienda que cada etapa contenga indicadores
que puedan ser medibles para verificar que se ha cumplido con los objetivos planteados.
Para las etapas de adhesion (etapas 3 y 4) es necesario contar con una buena relacion
con los medio de comunicacién, como“aliados” que hacen sequimiento a las acciones de
publicity de los voceros y la adhesion de la ciudadania. De igual manera es importante
el trabajo y relacionamiento con los lideres ciudadanos y las bases con quienes se deben

consolidar alianzas.

La implementacién del mecanismo, no solo recae en la voluntad ciudadana,
paralelamente el marco institucional debe cumplir con los objetivos de cada etapa de la
estrategia. La estrategia a su vez facilita la creacion del marco institucional generando
la legitimidad que esta requiere. A su vez, es necesario que el marco institucional ayude

a quiar la estrategia de comunicacion.
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La implementacion del esquema dependera de que:
1) Se cuente con la voluntad politica para iniciar el mecanismo y el aporte de un fondo semilla hasta instaurar la tasa de cobro
2) Se ejecute y concluya la estrategia de comunicacion para garantizar el aporte de la ciudad de Santa Cruz
3) Realizar los tramites legales de constitucion del marco institucional y la implementacion de las unidades operativas.
)

4) Laimplementacidn del esquema de PSA.
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{Qué es FAN?

La Fundacién Amigos de la Naturaleza FAN, fundada en 1988, es una organizacién

privada sin fines de lucro dedicada a la conservacion de la biodiversidad en Bolivia. Su
misién es“Generar oportunidades e innovacion para la conservacion de la biodiversidad
en Bolivia” Busca i) Contribuir a la conservacién de ecosistemas representativos y
funcionales de Bolivia construyendo sostenibilidad ambiental, social, econdmica y
politica legal; ii) Brindar fundamentos y herramientas cientificas para que los diferentes
actores optimicen la gestion de conservacion de la biodiversidad; iii) Incrementar la
conciencia publica y el nivel de conocimiento sobre la biodiversidad de Bolivia y su valor.

www.fan-bo.org

{QuéesTNQ?

The Nature Conservancy (TNC) es una organizacién global orientada a la conservacion
de tierras y aguas de importancia ecolégica, para conservar la naturaleza y mejorar la
calidad de vida de las personas. Su misién es conservar las plantas, los animales y las
comunidades naturales que representan la diversidad de la vida en la Tierra, mediante
la proteccidn de las tierras y aguas que necesitan para sobrevivir.

www.tnc.org

{Qué es CAF?

CAF es un banco de desarrollo constituido en 1970 y conformado en la actualidad por
18 paises de América Latina, El Caribe y Europa, asi como por 14 bancos privados de la
region andina. La Institucion promueve un modelo de desarrollo sostenible, mediante
operaciones de crédito, recursos no reembolsables y apoyo en la estructuracion técnica
y financiera de proyectos del sector publico y privado de Latinoamérica.

www.caf.com

{Qué es Gobierno Autonomo Departamental de Santa Cruz?

Es un Gobierno Auténomo Departamental, democrético, equitativo e incluyente, con
capacidad politica y econdmica, generador y ejecutor de politicas publicas, promotoras
y gestoras del desarrollo econémico, el equilibrio ambiental y el bienestar social, y que
lucha contra la pobreza, integrando actores publicos y privados en el marco de alianzas
con municipios, provincias y pueblos indigenas para mejorar la calidad de vida, la
gestion del territorio y la sequridad de los habitantes del Departamento de Santa Cruz.

www.santacruz.gob.bo
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